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Pogoji za zavarovanje zasebne odgovornosti

Allianz Slovenija, podružnica 
Dimičeva ulica 16, 1000 Ljubljana	

SI-350-0718

I.	Uvodne določbe
Uporaba Pogojev 
1. člen
Ti pogoji se uporabljajo za zavarovanje zasebne odgovornosti fizičnih
oseb.

Pomen posameznih izrazov 
2. člen
Posamezni izrazi v teh pogojih imajo naslednje pomene:
1) zavarovatelj – Allianz Hrvatska d.d., s katerim je sklenjena
zavarovalna pogodba
2) zavarovalec – oseba, ki je z zavarovateljem sklenila
zavarovalno pogodbo
3) zavarovanec – fizična oseba, katere odgovornost je pokrita z
zavarovanjem, lahko pa je:

a) slovenski državljan
b) tuji državljan

4) tretja oseba – oseba, ki ni subjekt zavarovalne pogodbe oziroma
oseba, katere odgovornost ni pokrita z zavarovanjem,
5) zavarovalna vsota – največji znesek obveznosti zavarovatelja za
vsak zavarovalni primer
6) premija – znesek, ki se plačuje za zavarovanja ne podlagi
zavarovalne pogodbe
7) polica – listina o zavarovalni pogodbi
8) zavarovalni primer – prihodnji, negotov in neodvisen od izključne
volje zavarovanca škodni dogodek, ki ima za posledico nastanek
škode, nadomestilo za katero bi lahko zahtevala tretja oškodovana
oseba
9) odbitna franšiza –soudeležba zavarovanca pri vsaki škodi.
Zavarovatelj je obvezan nadomestiti zavarovalnino, ki presega znesek
dogovorjene odbitne franšize.
10)	podlimit – je del zavarovalne vsote, ki predstavlja največji znesek 
obveznosti zavarovatelja za posamezne zavarovalne primere,
za katere je le-ta dogovorjen. Dogovorjeni podlimit ne poveča 
zavarovalne vsote, temveč predstavlja njen del.

II. Osnovne določbe
Predmet zavarovanja 
3. člen
(1) Z zavarovanjem je pokrita civilnopravna zunajpogodbena
odgovornost zavarovanca, za škodo zaradi smrti, poškodbe telesa ali
zdravja ter poškodbe ali uničenja stvari tretje osebe, in sicer:

1) ��kot zasebnika v vsakdanjem življenju, razen pri opravljanju obrtne
dejavnosti in vseh dejavnosti, ki so pridobitne;

2) ��kot lastnika, uporabnika in najemnika stanovanja ali ločene
stanovanjske hiše, ohišnice in dvorišča,

3) ��kot delodajalca do oseb, zaposlenih v gospodinjstvu;
4) iz posesti in uporabe kolesa brez motorja;
5) iz posesti in uporabe antenske naprave;
6) iz amaterskega ukvarjanja s športom, razen lova;
7) ��iz posesti domačih živali, ko živali niso v posesti z namenom

zaslužka;
8) ��kot najemoprejemnika za škode, nastale zaradi poškodbe in/ali

uničenja zemljišča, zgradb in/ali prostorov, ki jih je zavarovanec 
vzel v zakup/najel v zasebne namene, povzročene z naslednjimi
nepričakovanimi in slučajnimi dogodki:
a) požarom,
b) eksplozijo,
c) izlivom vode;

��Ne glede na predhodno se šteje, da se kritje ne nanaša na izgubo ali 
fizično škodo na:

- ��zemljišču, zgradbah in/ali prostorih, ki jih je zavarovanec dal v
podzakup/podnajem,

- ��zemljišču, zgradbah in/ali prostorih v lasti katere koli osebe:
i. ��ki je v neposredni ali posredni lasti zavarovanca,
ii. ��v kateri je zavarovanec partner, strokovni svetovalec,

zaposleni ali sorodnik (tudi zakonec),
- ��toplotnih sistemih, strojih, kotlih ali grelcih vode ter katera koli 

škoda na steklu,
��Podlimit na škodni dogodek in skupaj letno znaša 10 %
zavarovalne vsote zavarovanja zasebne odgovornosti.

4. člen
(1)	 Pri škodah, nastalih na očalih in prenosnih elektronskih napravah
(npr. mobitelih, tablicah, prenosnih računalnikih in podobno), sodeluje
zavarovanec pri vsaki škodi z odbitno franšizo v višini 130 EUR.
(2) V primeru, ko je s polico dogovorjena odbitna franšiza v znesku,
večjem od 130 EUR, se bo le-ta uporabila tudi pri škodah, nastalih na
predmetih zavarovanja iz (1) odstavka tega člena.

Razširitev zavarovanja 
5. člen
(1)	 V enakem obsegu kot v 3. členu se zavarovanje nanaša tudi na
odgovornost:

1)	��zakonca, izvenzakonskega partnerja ali življenjskega partnerja,
ki z zavarovancem živi na enakem naslovu (imata enoten naslov
stalnega bivališča)

2)	��otrok zavarovanca do dopolnjenega 28. leta življenja (tudi vnukov,
posvojenih otrok in otrok v rejništvu) in tudi njihovega zakonskega,
izvenzakonskega partnerja in življenjskega partnerja, ki z
zavarovancem živi na enakem naslovu

3)	��iz posesti in uporabe plovila do 15 kW moči motorja, ki ne podleže
določilom Zakona o obveznem zavarovanju v prometu.

(2)	 Če se posebej sklene s polico in plača dodatna premija, je z 
zavarovanjem pokrita civilnopravna zunajpogodbena odgovornost
zavarovanca, za škodo zaradi smrti, poškodbe telesa ali zdravja ter
poškodbe ali uničenja stvari tretje osebe, in sicer:

a)	��povzročene s strani oseb, zaposlenih v gospodinjstvu zavarovanca
za čas opravljanja poslov v gospodinjstvu;

b)	��ki izvirajo iz sprejemanja gostov v nastanitev, če gre za dopolnilno
dejavnost zavarovanca.

(3) Z zavarovanjem je pokrita tudi odgovornost zavarovanca za škode, 
ki jih utrpijo lastniki stanovanj v enakem objektu, razen na skupnih delih
objekta.

Izključitev iz zavarovanja 
6. člen
(1) Zavarovanje ne velja:

1) ��za škode, ki so povzročene samemu zavarovalcu, zavarovancu,
sozavarovanim osebam ali drugim osebam, ki živijo z
zavarovancem na istem naslovu (imajo skupni naslov bivališča);

2) ��za škode, ki nastanejo pravnim osebam, v katerih ima zavarovanec
solastnino, lastnino ali lastniški delež;

2) ��za škode, povzročene namerno;
3) ��za škode iz posesti in uporabe:

- ����letala (vključno z brezpilotnimi letali, t. i. . droni in podobno) in
katere koli vrste modelov letal (izdelanih v okviru letalskega
modelarstva in podobno);
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		  - ��plovil, razen za plovila do 15 kW moči motorja, ki ne podležejo 
določilom Zakona o obveznem zavarovanju v prometu;

		  - ��motornih vozil in drugih vozil, ki morajo biti registrirana po 
veljavnih zakonskih predpisih. Ta izključitev se ne nanaša 
na vozila, ki služijo kot vir energije, povezane z zavarovanim 
zemljiščem (poganjajo kateri drugi stroj ali obrat);

	 4) ��za škode, povzročene s hladnim orožjem in orožjem nasploh;
	 5) ��za škode na stvareh ali izvedenih delih, ki jih je zavarovanec ali 

katera druga oseba po njegovem nalogu ali za njegov račun 
izdelala ali dobavila, če je vzrok škode v izdelavi ali dobavi;

	 6) ��za škode zaradi izdelkov z napako, ki jih je izdelal ali na kateri koli 
način na trg dal zavarovanec;

	 7) ��za škode na tujih stvareh, povzročene pri opravljanju poklicne 
dejavnosti s strani zavarovanca na teh ali s teh stvari (kot so npr. 
obdelava, popravilo, prevoz, raziskovanje in podobno);

	 8) ��za škode, ki so nastale kot posledica storitve kaznivega ali 
prekrškovnega dejanja;

	 9) ��za škode zaradi onesnaženja oloja,nastale kot spremembe stanja 
vode, tal in zraka s škodljivo emisijo;

	 10) ��za škode na tujih stvareh, ki jih je zavarovanec vzel v zakup, 
najem, postrežbo, posojo, v varovanje, za prevoz in podobno.

	 11) ��Če se del stanovanja oziroma stanovanjske hiše uporablja 
za opravljanje kakšnega poklica, ni z zavarovanjem zajeta 
odgovornost iz posesti tega dela stanovanja oziroma hiše.

(2) Z zavarovanjem ni pokrita odgovornost zavarovanca za škode na 
stvareh, ki nastanejo zaradi:
	 1) ��trajnega delovanja temperature, plinov, pare, vlage ali padavin 

(dima, saj, prahu in podobnega) ter tudi
	 2) ��zaradi plesnivosti, tresenja, šumov, hrupa in podobno:
	 3) ��pogrezanja tal in drsenja tal;
	 4) ��poplave stoječih, tekočih in podtalnih voda;
	 5) ��postopno nastalih škod.
(3) Zavarovanje nadalje ne velja za:
	 1) ��odgovornost za škode, ki so v neposredni zvezi z uporabo jedrske 

energije, škode, ki so neposredno ali posredno povezane z 
visokoenergetskimi ionizirajočimi sevanji (npr. alfa, beta in žarki 
gama, ki se sproščajo z radioaktivnimi snovmi in nevtroni ali žarki, 
ki se sproščajo z radioaktivnimi snovmi in nevtroni ali žarki, ki se 
proizvajajo v pospeševalnikih delcev, ter laserskimi drugi podobni 
žarki);

	 2) ��odgovornost za škode, ki so posredno ali neposredno povzročene 
z azbestom, izdelki ali materiali iz azbesta katere koli vrste ali v 
kateri koli zvezi s tem;

	 3) ��odgovornost za škode, ki so posredno ali neposredno posledica 
delovanja magnetnih, elektromagnetnih polj ali jedrskega 
sevanja, ne glede na njihov izvir ali nastanek;

	 4) ��odgovornost zavarovanca na podlagi pogodbene razširitve 
njegove odgovornosti tudi na primere, za katere sicer po zakonu ni 
odgovoren;

	 5) ��škode, za katere zavarovanec odgovarja kot investitor oziroma 
vlagatelj, vendar pa so pokrite škode, za katere zavarovanec 
odgovarja kot naročnik in/ali izvajalec del na lastnih 
nepremičninah;

	 6) ��denarne globe in kazni ter tudi ne za zahtevke za povečano 
denarno odškodnino kot rezultat kazni;

	 7) ��škodo, ki ni nastala s poškodovanjem telesa ali zdravja tretjeosebe 
niti s  poškodovanjem oziroma uničenjem stvari tretje osebe, tj. 
premoženjsko škodo v širšem smislu;

	 8) ��za škode, ki so posledica katerega koli vpliva na okolje, posebej pa 
za škode zaradi onesnaževanja (tal, vode in zraka), povzročanja 
škode rastlinskim in živalskim vrstam in/ali zaščitenih naravnih 
bivališč ter škode, ki bi nastale zaradi tega, ker zavarovanec ni 
vzdrževal, spreminjal in popravljal naprave za čiščenje odpadnih 
voda in drugih odpadnih izdelkov, niti ni upošteval drugih ukrepov, 
predvidenih s predpisi o zaščiti okolja. 

Področje, na katerem velja zavarovanje 
7. člen
(1) Z zavarovanjem so zajeti zavarovalni primeri, nastali na območju 
vsega sveta.
(2) Ko je zavarovanec tuji državljan, tedaj se zavarovalno kritje, ne 
glede na ozemeljsko kritje, ki je navedeno na polici, ponuja izključno 
za ozemlje Republike Slovenije. Pokrite so izključno škode, povzročene 
in nastale na ozemlju Republike Slovenije, ter odškodninski zahtevki, 

vloženi v skladu s slovenskim materialnim pravom in pod pristojnostjo 
slovenskih sodišč.

Zavarovalni primer 
8. člen
(1)	 Zavarovalni primer je prihodnji, negotov in neodvisen od izključne 
volje zavarovanca škodni dogodek, na podlagi katerega bi lahko 
tretja oseba zahtevala nadomestilo škode. Šteje se, da je zavarovalni 
primer nastal v trenutku, ko se je takšen dogodek začel uresničevati.
(2)	 Za en zavarovalni primer se šteje tudi več časovno povezanih škod, 
če so te posledica enakega vzroka.

Čas veljavnosti zavarovanja 
9. člen
(1)	 Zavarovatelj jamči le tedaj, ko zavarovalni primer nastane med 
časom veljavnosti zavarovanja.
(2)	 Zavarovalni primer, ki je nastal med časom veljavnosti 
zavarovanja, kateregavzrok izhaja iz časa pred sklenitvijo zavarovalne
pogodbe ali iz časa, ko je bilo zavarovanje prekinjeno, je krit le tedaj, če 
zavarovalcu ali zavarovancu do začetka zavarovanja ali ponovnega 
začetka zavarovanja ni bil znan ali ni mogel biti znan vzrok, iz katerega 
zavarovalni primer izhaja.

Zavarovalna vsota 
10. člen
(1)	 Zavarovalna vsota je zgornja meja obveznosti zavarovatelja za en 
zavarovalni primer, tudi tedaj, ko za škodo odgovarja več oseb, katerih 
odgovornost je pokrita s tem zavarovanjem.
(2)	 Letni limit kritja predstavlja zgornjo mejo obveznosti 
zavarovatelja po vseh zavarovalnih primerih, nastalih med časom 
trajanja zavarovanja (agregatni limit), in se ugotavlja v višini dvojne 
zavarovalne vsote za kritje zasebne odgovornosti.

Obveznosti zavarovanca po nastanku zavarovalnega primera 
11. člen
(1) Zavarovanec je dolžan obvestiti zavarovatelja o nastanku 
zavarovalnega primera in o vloženem zahtevku za nadomestilo škode 
najpozneje v roku treh dni od seznanitve.
(2) Zavarovanec je dolžan obvestiti zavarovatelja tudi tedaj, ko bo 
zahtevek za nadomestilo zoper njega sprožen prek sodišča, ko bo dan 
v pripor in tedaj, ko bo izveden postopek za zavarovanje dokazov.
(3) Če je izvedena preiskava, vložena obtožnica ali sprejet odlok o 
kazenskem postopku, je zavarovanec dolžan o tem takoj obvestiti 
zavarovatelja, tudi tedaj, ko je že prijavil nastanek škodnega dogodka. 
Prav tako je dolžan dostaviti izvod pristojnega organa v zvezi z 
nastalim škodnim dogodkom.
(4) Zavarovanec ni pooblaščen, da se brez predhodnega soglasja 
zavarovatelja izpoveduje o zahtevku za nadomestilo škode, še 
zlasti ne, da ga prizna popolnoma ali deloma, da se o zahtevku o 
nadomestilu škode pogodi in izvede izplačilo, razen če po dejanskem 
stanju ni bilo mogoče zavrniti priznanja, poravnave ali izplačila, da bi 
se s tem povzročila očitna krivica. Če zavarovanec zmotno meni, da 
obstaja njegova odgovornost ali, da so pravilno ugotovljena dejstva, 
ga to ne opravičuje.
(5) Če poškodovanec vloži tožbo za nadomestilo škode zoper 
zavarovanca, je zavarovanec dolžan dostaviti zavarovatelju sodni 
poziv ter tudi celotno dokumentacijo v zvezi s škodnim dogodkom
in zahtevkom za nadomestilo škode, da se lahko zavarovatelj odloči, 
ali bo v navedenem postopku prijavil svoje sodelovanje na strani 
zavarovanca kot intervenient.
Če zavarovanec sam vodi spor in o tem ne obvesti zavarovatelja ter 
mu po končanem sodnem postopku dostavi pravnomočno sodbo 
in ga pozove k plačilu,bo zavarovatelj navedeni zahtevek zavrnil kot 
neutemeljen glede na to, da ni imel možnosti vplivati na končni izid 
spora.
(6) Če zavarovanec nasprotuje predlogu zavarovatelja, da se zahtevek 
za nadomestilo škode reši s poravnavo, zavarovatelj ni dolžan plačati 
presežka nadomestila, obresti in stroškov, ki so zaradi tega nastali.
(7) Če se oškodovanec z zahtevkom za nadomestilo škode obrne 
neposredno na zavarovatelja, je zavarovanec dolžan zavarovatelju 
zagotoviti vse dokaze in podatke, s katerimi razpolaga, ki pa so nujni 
za ugotavljanje odgovornosti za povzročeno škodo in za oceno 
utemeljenosti zahtevka, obsega in višine škode.
(8) Če zaradi spremenjenih okoliščin zavarovanec spozna dejstva, 
na podlagi katerih obstaja možnost razveljavitve ali zmanjšanja rent 
oškodovani osebe, je o tem dolžan obvestiti zavarovatelja.
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(9)	 Če zavarovanec ne ravna v skladu z obveznostmi, ugotovljenimi
v predhodnih odstavkih tega člena, zadrži zavarovatelj pravico do
neizplačila nadomestila škode po prijavljenem odškodninskem
zahtevku.

Obveznosti zavarovatelja po zahtevku oškodovane osebe 
12. člen
(1)	 V zvezi z zahtevkom za nadomestilo škode, vloženim s strani
oškodovane
osebe, se je zavarovatelj dolžan:

1)	��skupaj z zavarovancem zagovarjati proti neutemeljenim ali
pretiranim zahtevkom za nadomestilo škode (pravna zaščita – 12.
člen),

2)	��ugoditi utemeljenim zahtevkom za nadomestilo škode
(nadomestilo škode – 13. člen),

3)	��nadomestiti stroške sodnega postopka (nadomestilo stroškov
postopka – 15. člen).

Pravna zaščita 
13. člen
(1)	 Obveznost zavarovatelja v zagotavljanju pravne zaščite obsega:

1)	��preiskavo odgovornosti zavarovanca za nastalo škodo,
2)	��sodelovanje v sporu, če oškodovani uveljavlja pravico do

nadomestila škode v pravdnem postopku zoper zavarovatelja
neposredno,

3)	��dajanje vseh izjav, ki se štejejo kot koristne za zadovoljitev
in obrambo pred neutemeljenimi ali pretiranimi zahtevki za
nadomestilo škode.

(2) Zavarovatelj v pravdnem postopku, ki se vodi zoper zavarovanca,
sodeluje kot intermedient, če ugotovi, da za to obstaja pravni interes.

Nadomestilo škode 
14. člen
(1)	 Zavarovatelj izplačuje nadomestilo iz zavarovanja na podlagi:

1) ��priznanja, ki ga je dal ali odobril,
2) ��poravnave, ki jo je sklenil ali odobril,
3) ��sodne odločbe, vendar pa največ do zneska obveznosti iz

zavarovalne pogodbe.
(2)	 Zavarovatelj je pooblaščen iz naslova nadomestila zavarovancu
položiti zavarovalno vsoto in je v tem primeru oproščen vseh
obveznosti in postopkov v zvezi z zavarovalnim primerom.
(3)	 Zavarovatelj sodeluje v deponiranju zaradi zavarovanja
nadomestila škode, ki bi ga bil zavarovanec dolžan deponirati na 
podlagi zakonskih predpisov ali sodne odločbe, in sicer največ do 
zneska višine njegove obveznosti za nadomestilo škode.
(4)	 Če je zavarovanec obvezen plačati iz naslova nadomestila škode
rento, kapitalizirana vrednost rente pa presega zavarovalno vsoto
ali ostanek zneska po odbitku drugih dajatev v zvezi s tem
zavarovalnim primerom, se bo dolgovana renta nadomestila le v
razmerju med zavarovalno vsoto oziroma ostankom zavarovalne
vsote in kapitalizirano vrednostjo rente. Kapitalizirana vrednost rente
za izračun razmerja se računa na podlagi tabel smrtnosti za življenjsko
zavarovanje v Republiki Sloveniji.

Nadomestilo stroškov 
15. člen
(1)	 Zavarovatelj nadomešča vse stroške pravdnega postopka,
neodvisno od tega, ali zavarovatelj vodi spor ali oškodovanec
uveljavlja svojo pravico do nadomestila škode v sodnem postopku
neposredno zoper zavarovanca, če stroški skupaj z nadomestilom
škode (in pripadajočimi obresti) ne presegajo zavarovalne vsote.
(2) Stroškov kazenskega postopka instroškov zastopanja v
izvenpravdnem postopku zavarovatelj ne nadomešča.
(3)	 Z izplačilom dogovorjene zavarovalne vsote je zavarovatelj
oproščen nadaljnjih dajatev iz naslova nadomestila in stroškov za en
zavarovalni primer.

Neposredni zahtevek oškodovane osebe 
16. člen
(1)	 Če oškodovana oseba zahtevek ali tožbo za nadomestilo škode
vloži samo zoper zavarovatelja, bo zavarovatelj o tem obveščal
zavarovanca in ga povabil k zagotovitvi vseh potrebnih podatkov in
postopanju v smislu 10. člena (7) odstavka teh pogojev ter da sam
sprejme ukrepe zaradi zaščite svojih interesov.
(2)	 Če se v primeru iz predhodnega odstavka zavarovatelj odloči
izplačati nadomestilo oškodovancu, popolnoma ali deloma, je o tem
dolžan obvestiti zavarovanca.

(3)	 Oškodovana oseba lahko zahteva neposredno od zavarovatelja
nadomestilo škode, za katero odgovarja zavarovanec, ampak največ
do zneska obveznosti zavarovatelja.

III. Splošne določbe
Pristojnost in pristojno pravo 
17. člen
(1)	 Za vsa vprašanja glede razlage teh pogojev in zavarovalne police
je pristojno slovensko pravo.
(2)	 V primeru spora je krajevno pristojno dejansko pristojno sodišče v
Ljubljani.

Uporaba Pogojev za zavarovanje zasebne odgovornosti 
18. člen
Če niso v nasprotju s temi Pogoji za zavarovanje zasebne odgovornosti,
se za zavarovanja, sklenjena po teh Pogojih, uporabljajo tudi Splošni
pogoji za premoženjsko zavarovanje.

V uporabi od 1. 7. 2018
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